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EC Declaratie de conformitate

Compania SC RIVIERA BIKE SRL, Str Tanase Banciu, Nr12, Popesti Leordeni, llifov, Romania Tel:
0374300162, .in calitate de importator al produselor sub brandul TOTAL, declaram prin
prezenta ca:

A

Declaratia de conformitate este emisa sub responsabilitatea producatorului: TOTAL TOOLS
CO., PTE. LTD, No. 45 Songbei Road, Suzhou Industrial Park, Jiangsu, China pentru SC Riviera
Bike SRL Str Tanase Banciu, Nr12, Popesti Leordeni, llfov, Romania Tel: 0374300162.

Obiectul declaratiei: TH308268 - TOTAL - Ciocan rotopercutor - 2.5J - 800W NEW

Descriere echipament: Unealta electrica utilizata atat pentru percutare, cat si pentru
insurubare in materiale ca lemn, plastic, metal, beton etc.

Obiectul declaratiei este in conformitate cu legislatia europeana relevanta de armonizare si
indeplineste toate dispozitiile:

Legislatie europeana:
Directiva 2006/42/EC

Pentru a indeplini standardele de securitate si sanatate in munca mentionate in directivele
de mai sus, au fost respectate urmatoarele standarde.

EN 60745-1

EN 60745-2-6

Nivel emisii zgomot conform Directivei 2000/14/EC si ISO 8528-10:

LP: 86.9 dB

LW:97.9dB

Organismul notificat: Eurofins Product Testing Service (Shanghai) Co, LTD., No.395, No.399
West Jiangchang Road, Jing’an District, Shanghai, China a efectuat raportul de incercare nr:
EFSH19102023-1E-01-L02 pentru directivele mentionate la punctul D si a emis certificatul
nr. EFSH201911-L012 din 25.11.2019.

Persoana responsabild pentru documentatia tehnica a produsului in Romania
Functie - Administrator

Nume - Bogdan Giurgescu

website@blademotors.ro

Adresa: Str Tanase Banciu, Nr12, Popesti Leordeni, Ilfov, Romania

Tel: 0374.300.162

Conform documentelor care atesta conformitatea, emise de producator, produsele

mentionate mai sus, livrate Tn ambalajul original, nu pun in pericol viata, sanatatea, siguranta la
locul de munca si nu produc un impact negativ asupra mediului daca sunt instalate, utilizate ,
intretinut in conformitate cu instructiunile Tnsotitoare. in cazul unei modificiri a
echipamentului, fara acordul producatorului sau distribuitorului autorizat, aceasta declaratie isi

pierde valabilitatea..

Date: 18.09.2020




TUTAL

One-Stop Tools Station

RIVIERA BIKE SRL CUI: RO18613466

Certificat de Calitate si Garantie

Denumire produs:
Cod produs:

Serie produs:
Tip-model:
Declaratie de Conformitate:
Vanzator:

Adresa vanzator:
Cumparator:
Adresa cumparator:
Telefon:

Email:

Factura /bon fiscal:

Data vanzarii:

S-a efectuat proba de functionare a produsului si s-a prezentat modul de utilizare si intretinere.
S-au predat instructiunile de utilizare, manipulare, depozitare, conservare si transport in limba
romana. Cumparatorul a luat la cunostinta de precizarile facute in prezentul certificat de
garantie, a verificat completarea integrala si corecta a datelor si a primit produsul.

Prezentul certificat atesta legal ca produsul facturat corespunde documentatiei de executie a
producatorului, incadrandu-se in parametrii de calitate functionali si de durabilitate prevazuti,
conform Declaratiei de Conformitate emise.

Semnatura cumparator, Semnatura vanzator,
ACEST PRODUS A FOST FABRICAT NUMAI PENTRU UZUL CASNIC,
NU PENTRUOPERATIUNI INDUSTRIALE. RESPECTATI INTOCMAI

| INSTRUCTIUNILE DIN MANUALUL DE UTILIZARE AL

DDANIICIIN N



Reparatii efectuate in perioada de garantie:

Data Semnatura Data Semnatura
Expedierii: Expedierii:

Intrarii in service Intrarii in service

lesirii din service lesirii din service

Receptiei: Receptiei:

Data Semnatura Data Semnatura
Expedierii: Expedierii:

Intrarii in service Intrarii in service

lesirii din service lesirii din service

Receptiei: Receptiei:

Nu fac obiectul Garantiei

NU fac obiectul garantiei urmatoarele componente si accesorii, ale caror uzuri sunt considerate normale in urma
utilizarii:

1. Pinion de antrenare lant (sprocket), sina de ghidaj, sita moara/tocatoare, filtru de ulei, filtru de aer,
componente din cauciuc (burduf cilindru, cot carburator, inele de cauciuc, furtune, simeringuri, curele, etc.)
2. Filtru combustibil, buson benzina, sita rezervor, sonde, rezervoare, plutitoare, robinet combustibil, cui

ponto, jicloare, duje, injectoare sau duze de injector, sisteme de reglaj sau parghii, garnituri sau elemente de
etansare ale carburatorului sau parti componente, ale caror uzuri se datoreaza utilizarii unui combustibil
necorespunzator normelor in vigoare;

3. Ambielaj, cilindru, piston, segmenti, supape, cand uzura se datoreaza lipsei filtrului de aer sau folosirii
unuia necorespunzator, ori in cazul unor detonatii produse in urma folosirii unui carburant necorespunzator
normelor in vigoare, ori cand defectiunea survine din cauza nerespectarii regimului de turatie ori in cazul
motoarelor in 2T amestec necorespunzator benzina cu ulei (raport amestec 30ml ulei la 1 litru benzina, pentru
uleiurile achizitionate de la distribuitor);

4, Becuri, ventilatoare, fulii, carcase plastic, mufe, stuturi, roti sau role din plastic;

5. Aprinderile si releele (in cazul condensarii sau scurtcircuitului), bujie, cablu bujie, intrerupatoare,
cabluri electrice;

6. Amortizoare din cauciuc sau arc, cabluri (de ambreiaj, acceleratie, masa cosit, tractiune, etc);

7. Saboti si placute frana, ambreiaje, ferodouri, arc ambreiaj;

8. Componente electrice sau electronice, cand defectiunile survin din cauza lipsei impamantarii,

utilizarea sau expunerea in conditii de mediu improprii (umezeala excesiva, temperaturi necorespunzatoare,
alimentare la tensiune necorespunzatoare) sau tensiune fluctuanta (in cazul generatoarelor de curent, cand
puterea consumatorilor este mai mare decat cea furnizata);

9. Presetupa, turbina, carcasa turbina (cand defectiunea a survenit in urma impuritatilor din pompa sau
a presiunii create in pompa de alte utilaje, masini, etc);

10. Elementele componente ale sistemului de taiere, ex: lant motofierastrau, disc motocositoare, cutit
masa cosit, cutit masina gazon, cutit moara/tocatoare, etc.;

11. Tambur demaror, snur starter, arc demaror, maner starter;

12. Masa cosit, cutit masa cosit, pinteni, contracutite, dinti, suport reglaj, suport nuca, nuca, bieleta (intreg

lantul cinematic al sistemului de taiere la motocositori), cand nu sunt corect exploatate, reglate sau curatite.
13. Alte accesorii consumabile.



Conditii de Garantie

Compania acorda garantie conform legislatiei romane (in conformitate cu prevederile art. 15 din
OUG nr 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri si este
valabil pentru defectiunile aparute in exploatarea normala a produselor), pe baza certificatului de
garantie si a dovezii de cumparare (factura/ bon fiscal).
Produsele achizitionate prin comert la distanta (online) se supun termenilor directivei 2011/83/UE a
Parlamentului European, transpusa prin OUG nr. 34/2014 si pot fi returnate in termen de 14 de zile,
indiferent de motiv.
Drepturile conferite prin lege consumatorului nu sunt afectate prin garantia oferita.
Garantia se acorda numai pentru defecte de material sau de fabricatie.
Perioada de garantie incepe de la data vanzarii si depinde de tipul de utilizare astfel:
- Toate produsele beneficiaza de o perioada de garantie de 24 luni in cazul
achizitionarii de catre persoane fizice si utilizarii pentru mesterit si uz casnic.
- Toate produsele beneficiaza de o perioada de garantie de 12 luniin cazul
achizitionarii de catre persoane juridice.
«Perioada de garantie incepe in momentul cumpararii de catre primul
utilizator final. Concludenta este data specificata pe documentul de
cumpadrare original (bon sau factura fiscala).
Garantia nu acopera:
«Componentele ce sunt subiectul uzurii cauzate de utilizarea in concordanta cu
instructiunile de folosire
- Defectele cauzate de suprasolicitare, utilizare incorecta sau in alte scopuri decat
cele prevazute in manualul de utilizare a produsului, intretinere defectuoasa sau
pastrarea in conditii neadecvate.
« Produse la care s-au facut modificari sau adaugiri de catre client.
Defectele recunoscute ca fiind acoperite de garantie vor fi remediate prin reparare gratuita sau
prin inlocuirea cu un produs in stare perfecta de functionare (poate fi un model ulterior).
Pretentia de acordare a garantiei trebuie declaratd in perioada de garantie. Produsul respectiv
impreund cu bonul de cumpdrare, care trebuie s contind data cumpadrarii si denumirea
produsului, si daca este necesar, certificatul de garantie, trebuie predate sau expediate integral
vanzatorului sau unuia dintre centrele de service mentionate in instructiunile de utilizare.
Expedierea se va face prin intermediul unui curier agreat de vanzdtor. Comanda de ridicare a
produsului fiind realizata de catre vanzator, la solicitarea clientului. Garantia oferita acopera
toate costurile legate de aducerea unui produs dovedit defect la conformitate cu specificatiile
sale originale, prin repararea sau inlocuirea oricarei parti defecte, precum si costurile de
transport, manipulare, diagnosticare, expertizare, demontare, montare, manopera, materiale
utilizate si reambalare.

Remedierea defectiunilor recunoscute de catre companie ca fiind in garantie se face, in
functie de hotararea departamentului tehnic SC Riviera Bike, prin repararea gratuitd a
produsului defect sau prin inlocuirea acesteia cu un alt produs (dacd este cazul, chiar cu un
model mai nou). Produsele sau piesele inlocuite intrd in proprietatea Sc Riviera Bike Srl..

Alte pretentii in afara dreptului de remediere a defectiunilor produsului respectiv
mentionat in conditiile de garantie nu au justificare in baza garantiei oferite. In special, nu se
acorda un produs de inlocuire pe perioada reparatiei.

In urma prestatiilor executate in garantie, timpul de nefunctionare din cauza lipsei de
conformitate aparute in cadrul termenului de garantie prelungeste termenul de garantie si se
suplimenteaza, dupa caz, din momentul la care a fost adusa la cunostinta vanzatorului lipsa de
conformitate a produsului sau din momentul prezentdrii produsului la vanzator/unitatea
service pand la aducerea produsului in stare de utilizare normala si, respectiv, al notificarii in



scris in vederea ridicarii produsului sau predarii efective a produsului catre consumator.
Produsele de folosintd indelungata care inlocuiesc produsele defecte in cadrul termenului de
garantie vor beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data preschimbarii
produsului.

Este exclusd cesiunea drepturilor ce rezulta din aceasta garantie. Aceasta garantie nu se
aplica produselor achizitionate la mana a doua.
Aceastd garantie este valabila pentru sculele care sunt achizitionate si utilizate in Uniunea

Europeand (inclusiv Marea Britanie, Norvegia, Elvetia).

Pentru aceasta garantie este valabil dreptul roman, fiind exclus Acordul Natiunilor Unite
privind contractele internationale de cumparare a marfurilor (CISG). Aceasta alegere a legii nu
inseamna ca poti fi lipsit de protectia care iti este conferita de normele de la care, conform
legislatiei statului in care ai domiciliul stabil, nu se poate face derogare prin acord (principiul
normei mai favorabile).

Conform legislatiei in vigoare, schimbarea produsului in termenul de garantie se va efectua
doar in urmatoarele situatii:

« Produsul are viciu de fabricatie;

« Produsul are o defectiune ce nu se poate repara;

- Nerespectarea termenului de reparatie;
Durata medie de functionare a produsului este de 3 ani. Perioada maxima pentru repararea
sau inlocuirea produsului este de 15 zile calendaristice de la data prezentarii produsului cu
deficiente. Garantia se pierde daca:

- Seria si tipul produsului mentionate pe eticheta nu au fost protejate (nu sunt lizibile)

« Produsul afost demontat de catre personal neautorizat

«Nu sunt completate toate rubricile certificatului de garantie
Returnarea produsului este obligatoriu sa se faca cu toate accesoriile livrate initial.
In cazul in care produsul nu a fost utilizat conform specificatiilor de utilizare din manual, clientul
va suporta contravaloarea serviciilor de diagnosticare si transport. Agentul economic are
aceleasi obligatii pentru produsul inlocuit ca si pentru produsul vandut initial.
Riviera Bike prelucreaza urmatoarele date cu caracter personal ale clientilor: nume, prenume,
adresa, telefon si e-mail, in conformitate cu prevederile Regulamentului European 679/2016,
pentru a gestiona corect perioada de garantie acordata clientilor sai, pentru echipamentele
comercializate. Eliminarea deseurilor de echipamente electrice si electronice (DEEE) alaturi de
deseurile menajere nesortate este interzisa. Acestea vor fi predate punctelor specializate de
colectare, societatilor autorizate de colectare/reciclare, etc.

Riviera Bike SRL - Service jud lifov, loc. Popesti Leordeni, Str. Tanase Banciu nr.13
Rivera Bike SRL - Service - Magazin TOTAL Bacau, Calea Republicii, nr.163
Riviera Bike SRL - Service - Magazin TOTAL AIUD, jud. Alba, Str. Florilor, nr.1A
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